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1. 目的：
为确保本公司所设计生产的产品能够符合国际环保指令的要求，而定订此文件以说明相关作业
流程。
2. 范围：
适用于本公司所有的绿色产品，自业务推广、研发及设计、新规格产品试作、量产、品检、包
装之所有程序。
3. 职责：
3.1质保：绿色产品的进料检验、绿色产品的出货检查、绿色供货商管理系统能力评估、内/外部稽核。
3.2采购：绿色采购合约签订、供货商作业协调。
3.3研发/工程部：部品之选用与承认、产品各项验证。
3.4业务部：绿色产品营销、客户需求的提供
4. 定义：
4.1 绿色产品(GP:Green Product)：凡需符合国际环保法规(如：RoHS)的产品均属之。
4.2 RoHS：主要为限制电机电子产品的零附件需符合法律法规要求。
5. 内容
5.1 GP环境质量规划
产品的零附件需符合法律法规要求。
5.2 GP设计管理
5.2.1 GP新产品设计：GP新产品设计的开发流程依照各产品的开发作业程序执行相关的评估验证作业。
5.2.2研发/工程部门需依RoHS指令来进行绿色产品设计，或依照项目计划的要求进行绿色产品设计。
5.3 GP部品选择
5.3.1 研发/工程部门需优先选择 GP合格供货商的部品进行产品设计，要成为GP合格供货商的办法请参照”供应商管理作业程序”。
5.3.2研发/工程部门在做GP新产品开发时，须确认选择的部品是否符合GP环境质量规划。
5.4物料管理
5.4.1供货商有收到我司工程传送的环境管理物质的要求并签回。
5.4.2确认相关资料(保证书、第三方检测报告、MSDS/材质成分表)证明所提供的零件不含管制的环境管理物质。
5.4.3供货商提供的材料规格书中明确记载RoHS零件规格要求。
5.4.4须将BOM表展开针对所有物料进行逐一测试。
5.4.5供货商提供的材料规格书中需明确记载我司的环境管理物质如下：
	ＩＴＥＭ
	 Method
	标准

	镉(Cd)
	With reference to IEC 62321:2008 and performed by ICP-AES
	5

	铅(Pb)
	
	100

	汞(Hg)
	
	5

	六价铬(Cr+6)
	With reference to IEC 62321:2008 and performed by UV-VIS
	…

	多溴联苯PBB
	With reference to IEC 62321:2008 and performed by GC/MC
	…

	多溴二苯醚PBDE
	
	…

	包装材料Cd+Pb+Hg+Cr6+
	With reference to IEC 62321:2008 and performed by ICP-AES
	100

	16项PAHs总和
	With reference to ZLS standard ZEK 01.2-08 method.Analysis was performed by GC/MS.
	200mg/kg

	氯(Cl),溴(Br)化合
物之含量,
	With reference to BS EN 14582:2007.Analysis was performed by IC.
	<900ppm

	Chlorine

(Cl)+Bromine
	
	<1500ppm

	全氟辛烷磺酸盐(PFOS)
	With reference to US EPA 3540C:1996 method for PFOS Content.Analysis was performed by LC/MS.
	…

	全氟辛酸及盐类(PFOA)
	With reference to US EPA 3540C:1996 method for PFOA Content.Analysis was performed by LC/MS.
	…

	对于其它禁用物质虽未要求供货商提供化验报告,但供货商应保证这些有害物质在所供应的零部件中的含量可以符合以上的规定,若供货商无法确认是否含有以上中其它禁用物质时,供货商应将样品送交合格实验室进行分析确认.若本公司要求提供上述以外的禁用物质化验报告,供方应配合提供.


5.5  GP部品禁用
5.5.1 GP部品如有违反环境管理的疑虑时，则禁用该部品或该供货商的所有部品。
5.5.2 被禁用的GP部品，如要恢复使用，供货商必须提供改善报告，并由相关部门认可后才得以使用。
5.6  GP部品承认
GP部品须依据＂承认书”。
5.7  GP工程设计变更
此变更须依照＂工程变更作业程序＂规定作业。
5.8  GP环境管理物质之管控：
5.8.1 GP环境管理物质的检测由质保负责送测，检测结果亦由质保判定。
5.8.2 GP产品与部品的环境管理物质相关报告由质保负责汇整审核。
5.9  GP文件管理
GP文件管制：依照＂文件管制作业程序＂实施。
5.10  GP采购管理
5.10.1  GP部品的采购：依照＂采购管理作业程序＂实施。
5.10.2  GP部品的供货商选定基准请参照”供应商管理作业程序”。
5.11  GP制造管理
GP生产和服务供应的管制依照＂质量手册＂实施。
5.12  GP供货商管理
5.12.1 GP合格供货商
要成为合格供货商，需依照”供应商管理作业程序”提出申请，供货商必须提供” 供应商管理作业程序”中所规定的文件。
5.12.2  GP供货商的惩处
5.12.2.1 可依照＂供应商管理作业程序＂办理GP合格供货商取消承认之外，亦可依据供应商对部品质量问题的处理态度、GP部品含有环境管制物质或是其他认定足以影响产品质量的条件等事实建议取消该供应商的GP合格供货商资格。
5.12.2.2 经判不合格的GP部品，可要求退货并向供应商索取赔偿。
5.13  GP不合格品管理
5.13.1 GP不合格的部品、半成品、成品的处置请依照＂不合格品管理作业程序＂实施。
5.2.3.2 我司成品一年检测一次
6. 参考资料：
6.1 新产品开发作业程序（DOC#2RD00001）
6.2 工程变更作业程序（DOC#2RD00003）
6.3 采购管理作业程序（DOC#2OC00008）
6.4 供应商管理作业程序（DOC#2QA00008）
6.5 文件管制作业程序（DOC#2QA00001）
7. 流程分析：
7.1 输入：自业务推广、研发及设计、新规格产品试作、量产、品检、包装的所有程序皆符合绿色产品。
7.2 输出：绿色产品确认及承认书
7.3 资源：部品承认人员
7.4 流程责任：质保处、资材处、研发/工程部、业务部
7.5 绩效指标：
7.5.1指标名称：不符合绿色产品件数
7.5.2计算方式：不符合绿色产品件数
7.5.3其他指标名称及计算方式：无
7.6  统计责任：研发中心
7.7  统计频率：每季
7.8  分析工具：直方图
7.9  检讨机制：管理审查
8. 表单：无
9. 附件：无
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