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1. 目的

为确保质量部人员在能力、公 liH生、判断力以及工作诚实性方面的可信度，特制订本

程序。

2. 范围与职责

质量部总监

由公司总经理授权其独立开展检测工作，依据 CNAS-CLO1: 2006 �检测和校准实验室能

力认可准则》建立质量部管理体系，配置检测工作所需的资源，保证检测能力，在方

钊制定，检验过程等方面，充分体现和保证检测工作的独立性和公正性。

检测员

检验的各个环节必须公正的开展工作。

质量监督员

负责对检验工作的公正性进行监督。

3. 编制依据

CNAS-CL01 :2006

4. 程序内容

4.1 质量部公正性要求

4.1.1 质量部在组织结构，方针目标制定等方面充分考虑公正性，特此发布《石家庄润柏医

药科技有限公司公正性声明》及《石家庄润柏医药科技有限公司质量部公正性声明� ，

参见质量部 Q/RB.A01.01 ( �质量手册�)。

4.1.2 质量部所有人员不得参与有损质量部公正性的活动，不得在质量部的客户单位兼职。

4.1.3 质量部检验人员.

A 客观履行职责，不受任何可能损害检测公正性的商业，财务和其他压力的影响;

B熟悉井理解质量部目标方针，公正性申明和计量法规;
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c.不得参与被测样品的研发，设计，制造工作:
D.秉公执行检测工作，数据为准;

E作出独立公正判断;

F.为客户保守机密信息，保护客户的知识产权:

G 与项目无关的人员不得参与该检测项目的检验:

H.不得向非检测人员提供任何有关产品检验结果等相关信息、。

4.2 保证检验工作公正性和诚信度

4.2.1 质量负责人将本程序和公正'性申明作为培训课程，向质量部所有人员宣贯。

4.2.2 质量部人员依据公正性要求进行日常的检测活动，秉持公正、诚实的原则，为客户出具

真实、有效的检测数据。

4.3 监督检查

4.3.1 设置质量监督员，发挥其质量监督的作用，对检测工作全过程实施监督，形成有效的

监督机制，保证公正性的实现。

4.3.2 质量负责人根据本程序的执行情况不定期的进行核查，核查中发现:

a. 质量部人员对于公正性声明及程序的理解偏差，应组织质量部人员关于管理体系文

件的培训II;

b 对于管理体系文件的要求产生质疑，应分析原因并提出改进建议，执行相应的纠正

措施、预防措施控制程序。

4.3.3 对于违反本程序相关规定的行为，由质量部总监组织人员进行调查，根据情节轻重和造

成的影响大小进行处理，处理措施包括停止工作、调整工作岗位等，并在《检验过程

质量监督工作记录》内记录。如发现质量部工作人员的不公正行为己对客户或本公司

造成了影响，质量部总监还要将影响控制在最小范围内。最后还要结合实例对质量部

所有人员进行教育。

4.3.4 �检验过程质量监督工作记录》交由文件管理员进行归档。

5. 相关文件

《保护客户机密和所有权程序》

《纠正措施控制程序》
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阿拉阳医药科技有限公司
行为控制程序 I Q/RB.B01.025.01

《丁预防措施控制程序》

《管理评审程序》

《质量手册》

6. 柑关记录

《检验过程质量监督工作记录》

7. 文件变更历史

变~i 欠敌 版本号 执行日期 变更原因、变更内容及摘要
←一一一一一一 一'一

01 2012.01.09 文件新建
←一一一一

1.对本部门称谓描述由 "实验室"更新为"质量

2 01 同首页 部"

2. 质量部经理职能更新为质量部总监。
一←
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